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ZENTA

A közérdekű információkhoz való szabad hozzáférésről szóló törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 120/04., 57/04. és 140/09. sz.) 39. szakasza, valamint az állami szerv munkájáról szóló informátor közzétételéről szóló utasítás (az SZK Hivatalos Közlönye, 57/05. sz.) alapján közzé tesszük az alábbi

INFORMÁTORT A ZENTAI SZOCIÁLIS VÉDELMI KÖZPONT

MUNKÁJÁRÓL

1. AZ INFORMATORRÓL 

Az informátort a zentai Szociális Védelmi Központ teszi közzé, amelynek székhelye Zenta, Zmaj Jovan Jovanović u. 37. sz.

Az adatok pontosságáért és teljességéért Popović Milijana, okleveles gyógypedagógus, a központ igazgatója felel, összhangban a közérdekű információkhoz való szabad hozzáférésről szóló törvény 38. szakaszának 3. bekezdésével.

Az informátor 2010.06.18-án, 2010. 12. 28-án, 2011. 05. 12-én, 2011.11.20-án és 2012.03.10-én lett naprakész állapotba hozva.

Az informátor fizikai (nyomtatott) formában kézhez vehető minden munkanapon  8.00-tól 11.00 óráig a zentai Szociális Védelmi Központban.

Az informátor elektronikus formában is ki lett dolgozva és elérhető Zenta község hivatalos honlapján.

2.  A KÖZÉRDEKŰ INFORMÁCIÓKRÓL

A közérdekű információkhoz való szabad hozzáférésről szóló törvény hatálybalépésének napjától a jelen informátor közzétételéig a zentai Szociális Védelmi Központhoz nem érkezett be kérelem olyan információ megadására, amelyről, összhangban a törvény 43. szakaszával, tájékoztatni kellett volna a közérdekű információk biztosát.

3. A ZENTAI SZOCIÁLIS VÉDELMI KÖZPONT  MEGHATALMAZÁSAI 

A zentai Szociális Védelmi Központ meghatalmazása és kötelezettsége a Zenta község területén élő állampolgárok szociális és családjogi védelme.

A Központ munkakörét az alábbi jogszabályok és jogi aktusok szabályozzák:

- a közszolgálatokról szóló törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 42/91., 71/94.,79/2005. sz. – egyéb törvény, 81/2005. sz. – egyéb törvény és a 83/2005. sz. –egyéb törvény);

- а szociális védelemről szóló törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 24/11 sz.);

- a családjogi törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 18/2005. sz.);

- az általános közigazgatási eljárásról szóló törvény (a JSZSZK Hivatalos Lapja 33/97. és 31/2001. sz);

- a peren kívüli eljárásról szóló törvény (az SZSZK Hivatalos Közlönye, 25/82., 48/88. és 46/95. sz.);

- а fiatalkorú bűncselekmény-elkövetőkről és a fiatalkorú személyek büntetőjogi védelméről szóló törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 85/05. sz.);

- a munkaügyi törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 24/05. és 61/05. sz.);

- а közérdekű információkhoz való szabad hozzáférésről szóló törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 120/04. sz.);

- a munkahelyi biztonságról és egészségről szóló törvény (az SZK Hivatalos Közlönye,101/05. sz.)

- a gyermekes családok pénzügyi támogatásáról szóló törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 16/02. és 115/05. sz.);

- а közbeszerzésekről szóló törvény (az SZK Hivatalos Közlönye, 39/02. és 55/04. sz.);

- a szociális védelmet használók hozzátartozójának a használó eltartásában való részvételéről szóló szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 36/93. sz.);

- а közbeszerzésről szóló szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 9/03. sz.);

- az eltartott személyekről szóló nyilvántartásról és okiratokról szóló szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 56/05. sz.);

- а családon belüli erőszakot elszenvedett személyekről szóló nyilvántartásról és okiratokról szóló szabályzat, és a személyekről, akik ellen a családon belüli erőszak

elleni védelmi intézkedés lett kimondva (az SZK Hivatalos Közlönye, 56/05. sz.);

- az örökbefogadás előkészítésének programjáról szóló szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 60/05. sz.);

- az örökbefogadás egységes személyes regisztere vezetésének módjáról és az örökbefogadott gyerekek nyilvántartása és okiratai vezetésének módjáról szóló

szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 63/05. sz.);

- а nevelőszülői programról szóló szabályzat és a nevelőszülői nyilvántartás és dokumentáció vezetéséről szóló szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 67/05. sz.);

- a védencekről szóló nyilvántartás és dokumentáció vezetéséről szóló szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 97/05. sz.);

- а nevelőszülői viszony létesítésének közelebbi feltételeiről szóló szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 102/05. sz.);

- a használók nyilvántartásáról és a szociális védelmi intézmények szakmunkájának dokumentációjáról szóló szabályzat (az SZK Hivatalos Közlönye, 63/93. sz.);

- az állami szervekben az irodai ügyvitelről szóló kormányrendelet (az SZK Hivatalos Közlönye, 80/92. sz.);

- az állami szervekben az irodai ügyvitelről szóló utasítás (az SZK Hivatalos Közlönye, 10/93. sz.);

- a házi segítségnyújtásról szóló rendelet (Zenta Község Hivatalos Lapja, 3/95. sz.) és 

- a Zenta községbeli szociális védelem kibővített formájáról szóló rendelet (Zenta Község Hivatalos Lapja, 5/94. sz.), amellyel a község megállapította a zentai Szociális Védelmi Központ teendőit.

A Szociális Védelmi Központ elsőfokú szervként végzéseket hoz az általános közigazgatási eljárásról szóló törvény alapján, hivatali kötelezettségből és az állampolgároknak a szociális védelem terén a jogaik megvalósítására irányuló kérelmei alapján. A családjogi törvénnyel összhangban, mint gyámhatósági szerv ellátja a családvédelem, a családtámogatás és a gyámság teendőit.

4. A KÖZPONT SZERVEZETI FELÉPÍTÉSE 

A Központot az igazgató vezeti és képviseli minden más alannyal és jogi személlyel szemben.

Felel a Központ munkaszervezéséért és üzletviteléért.

A zentai Szociális Védelmi Központ igazgatója Popović Miljana, okleveles gyógypedagógus.

A Központban a munkafolyamatok a Központ szolgálatai által vannak megszervezve.

A szolgálatok egy szervezeti egységet alkotnak, amelyben megvalósul a Központ aktivitásainak egy része, hogy minél jobban megvalósuljanak a szervezeti célok, a munkaterjedelem irányítása, a munka ellenőrzése, annak minősége és hatékonysága.

A Központ szolgálatai az alábbiak:

1. szakszolgálat,

2. számviteli és általános ügyek szolgálata

3. házi segítségnyújtási és nappali tartózkodási szolgálat.

A szakszolgálat a Központban egy egységes szolgálat, ellátja a Központra a gyámhatósági és szociális védelmi szervként átruházott közmeghatalmazásait.

A szakszolgálat dolgozói a következők:

1. Pilipović Mirjana, okl. pszichológus, a Központ supervizora, 

2. Kormanyos Klaudia,  a Központ esetvezetője,

3. Petrović Nataša, okl. szociális munkás, a Központ esetvezetője, 

4. Ljubica Nikolić Verikios, okl. pszichológus, a Központ esetvezetője, 

5. Kecskés Dezső, okl. jogász, Központ jogásza.


A számviteli és általános ügyek szolgálata a Központ számára egységes egészként a közös érdekű teendőket látja el, mint az adminisztrációs, a számvevőségi teendők és a műszaki személyzet teendői.

A számviteli és általános ügyek szolgálata figyelemmel kíséri és vezeti a komplett pénzügyi üzletvitelt, kidolgozza a Központ zárszámadását és intézi a készpénzes és nem készpénzes kifizetéseket és ellátja az egyéb, a hatályos jogszabályokkal előirányozott teendőket.

A Központ számviteli szolgálatának a vezetője Gazsó Lídia, közgazdász.

A számviteli és általános ügyek szolgálatának  dolgozói a következők:

1. Gazsó Lidia, a számviteli szolgálat vezetője,

2. Gazsó Robert, személygépkocsi-vezető, 

3. Gazdag Aranka, gépíró,

4. Horvát Margit, takarítónő és küldönc.  

A házi segítségnyújtási és nappali tartózkodási szolgálat a házi segítségnyújtással és a nappali tartózkodással kapcsolatos teendőket látja el.

A házi segítségnyújtási és nappali tartózkodási szolgálat dolgozói a következők:

1. Füstös Etelka, a házi segítségnyújtási szolgálat higiénikusa,

2. Vas Zsuzsana, a házi segítségnyújtási szolgálat higiénikusa.

A zentai Szociális Védelmi Központ 2009. augusztus  17-től  hat hónapon át megvalósította a „házi támogatás és segítség nyújtása idős és beteg személyek részére Zenta község területén” elnevezésű projektumot.  A  projektum  keretében a Központ 6 hónapos határozott időre 10 személyt  foglalkoztatott (5 főt alapfokú képzettséggel és  5 főt középfokú végzetséggel). A projektum  2010 februárjában fejeződött be.

Állandó és időszakos szakmai és tanácsadói testületek

A munkák és munkafeladatok összekötése és integrálása, a Központban foglalkoztatottak időben történő tájékoztatása és koordinálása céljából a közmeghatalmazások végzésében, a Központban állandó és időszakos szakmai és tanácsadói testületek alakulnak.

A Központ állandó munkatestületei: a szakszolgálat kollégiuma és az összeíró és becslőszerv bizottsága.

Az időszakos testületek, amelyeket a Központ alakít szakmai csoportok és egyedi esetekben illetékes bizottságok.

A szakszolgálat kollégiuma az igazgató tanácsadói testülete, amelynek a munkájában részt vesznek a szupervízor és az esetvezető, a szociális munka más szakteendőiben foglalkoztatottak, valamint a jogász, mint a közigazgatási jogi teendőket ellátó személy, kivételes esetekben pedig a számviteli osztály főnöke, amikor az ő munkakörét illető kérdéseket tárgyalnak.

A szakszolgálat kollégiuma támogatja az igazgatót az igazgatási döntések meghozatalában, amelyek a belső munkaszervezésre és a teendők ellátásában a hatékonyság és a gazdaságosság előmozdítására vonatkoznak, megvitatja az általános kérdéseket és a szakmunka, a foglalkoztatottak kiegészítő képzése, a használók helyzetének előmozdításában, a más szervezetekkel és polgári egyesületekkel és a Központ szervezeti egységei közötti szakmunka és koordináció megvalósítása előmozdításában jelentős döntéseket hoz, de dönt a szakszolgálat munkájában és a használókkal folytatott munkában a szakmai procedúra előmozdításában lényeges kérdésekben is.

Az összeíró és becslő bizottság a törvénnyel összhangban a védencek vagyonának összeírására és becslésére alakul.

A szakmai csoport egy szakmai testület, amelynek a munkájában részt vesznek: a szupervízor, az esetvezető és a Központon belüli vagy kívüli, illetve más intézmények és szervezetek külön szakosítású szakemberei.

Az igazgató, illetve a szupervízor az esetvezető javaslatára megalakítja a szakmai csoportot, amikor úgy értékeli, hogy segítségre vagy más szakosítású szakember szakmai támogatására van szüksége az eset és egyes használók szükségleteinek a felmérése, az aktivitások tervezése, szolgáltatások nyújtásában és az egyes használók jogvédelmi intézkedéseinek foganatosításában.

A szakmai csoport kizárólag az igazgató határozata alapján alakul:

1. amikor olyan teendőket kell ellátni, amelyekre a törvény vagy a törvénynél alacsonyabb rangú előírások csoportmunkát irányoznak elő (pl. a jövendőbeli örökbefogadók, nevelőszülők és gyámok általános alkalmasságának felmérése);

2. amikor örökbefogadásról szóló határozatot kell hozni;

3. amikor az ideiglenes vagy végleges gyám jelentését kell megvitatni;

4. amikor előzetes gyámsági jóváhagyás megadásáról kell döntetni a teendők ellátását illetően, amelyek a védenc képviseletének rendszeres teendőiből vagy a vagyona rendszeres igazgatásából erednek;

5. amikor a védenc vagyonával való rendelkezés előzetes jóváhagyásáról, illetve a szülői gondnokság alatti gyermek vagyonával való rendelkezésről kell határozni.

A csoport munkáját az igazgató vagy az általa csoportvezetőként kijelölt személy vezeti.

Az egyedi esetekre alakított bizottságokat az igazgató a konkrét esetre vonatkozóan pontosan meghatározott feladatok megállapításával alakítja.

5. PÉNZELÉS

 A 2011. évi zárszámadás szerint az alábbi pénzeszközök valósultak meg:

- a köztársasági alapból: 15.441.000,00 dinár,

- a községi alapból: 9.649.000,00 dinár,

- a tartományi alapból: 480.000,00 dinár,

- egyéb  forrásokból: 262.000,00 dinár.

A zentai Szociális Védelmi Központ foglalkoztatottjainak a keresetét és az anyagi költségeit részben a Szerb Köztársaság költségvetése finanszírozza a Munkaügyi és Szociális Politikai Minisztérium által, és részben Zenta község költségvetése.

6. A ZENTAI SOCIÁLIS VÉDELMI KÖZPONT HEJISÉGEI 

A zentai Szociális Védelmi Központnak a saját az ügyviteli helyisége van  Zentán, a Zmaj Jova Jovanović utca 37. sz. alatt, amelynek területe 510 m2.

A Központ egy földszintes épületben található, és nem állnak fenn a különleges szükségletű személyek számára a megközelítés feltételei.

7. A POLGÁROK SZOCIÁLIS BIZTONSÁGA

A szociális védelemről szóló törvénnyel összhangban a Központ biztosítja az állampolgároknak a Szerb Köztársaság költségvetése által finanszírozott általános érdekű jogosultságokat: a pénzbeli szociális segélyre  való jogot, más személy támogatásáért és ápolásáért járó pótlékot, a munkára való képesítéshez a támogatást, szociális védelmi intézményben való elhelyezést, családi elhelyezést, valamint a szociális munka egyéb szolgáltatásait.

A felsorolt jogosultságok mellett, amelyeket a Szerb Köztársaság költségvetése pénzel, Zenta község költségvetése finanszírozza a használók szociális védelmi intézményben való elhelyezésékor a felszerelésükre való jogosultságot, a házi segítségnyújtást, az egyszeri támogatásokat, támogatja a tüzelő, tanszerek, gyógyszerek beszerzését, az elemi csapások következményeinek elhárítását, szociális segély használói számára az alapvető temetkezési kellékek beszerzését stb.

Az ezen szolgáltatásokra jogosult személyek kategóriái: az anyagilag biztosítatlan és munkára és gazdálkodásra képtelen személyek, a munkára és gazdálkodásra képes személyek, akik pillanatnyi szociális szükséghelyzetben vannak, az öreg, magatehetetlen és krónikus betegségben szenvedők, megfelelő családi gondoskodás nélküli személyek, a mentális fejlődésben gátolt személyek és mások.

A családjogi törvénnyel összhangban, a Központ ellátja a családtámogatás, a családvédelem és a gyámság teendőit.

8. A KÖZPONTHOZ VALO FORDULÁS

Az általános közigazgatási eljárásról szóló törvénnyel összhangban, az állampolgárok a Központhoz szóbeli és írásbeli kérelemmel fordulnak. A kérelmeket a Központ ügyfélfogadó-irodájában kell átadni.

A kérelem alapján az általános közigazgatási eljárásról szóló törvény szerint a döntéshozatali határidő 30, illetve 60 nap, a Központ által meghozott jogi aktusokra

a fellebbezéseket az aktus kézhezvételétől számított 15 napon belül kell benyújtani a Központ útján a Tartományi Szociális Politikai és Demográfiai Titkárságnak, mint másodfokú szervnek.

9. AZ ADATOK

Minden számottevő aktus a használó dossziéjában található, amelyet az irattárban őrzünk, az információk egy részét pedig az elektronikus adatbázisban.

10. A DOKUMENTÁCIÓ 

A Szociális Védelmi Központ a dokumentáció mellett, amely a használó dossziéjában található, rendelkezik az alábbiakkal:

- jegyzőkönyvek a szakmai testületek és csoportok üléseiről,

- jegyzőkönyvek a felügyeleti bizottság üléseiről,

- jegyzőkönyvek az igazgatóbizottság üléseiről,

- az ezen ülésen hozott határozatok,

- a Központ üzletvitelével kapcsolatban kötött szerződések,

- a munkaviszonyokkal kapcsolatban kötött szerződések (a foglalkoztatottakkal kötött szerződések).

11. BETEKINTÉS A DOKUMENTÁCIÓBA

 A Szociális Védelmi Központ munkáját és üzletvitelét érintő minden jegyzőkönyvbe,határozatba, szerződésbe a betekintést mindig lehetővé teszi, míg a használó dossziéjába a betekintést nem teszi lehetővé azokra a dokumentumokra vonatkozóan,amelyek hivatali titkot képeznek (adatok a gyámságról, örökbefogadásról stb.).

Az információkérő írásos kérelmet nyújthat be postán vagy személyesen a Központ ügyfélfogadó-irodájában. A kérelemnek tartalmaznia kell az információkérő szerv nevét,a családi és utónevet és a pontos címet, valamint a keresett információ minél pontosabb leírását. Az információkérőnek nem kell feltüntetnie az információkeresés okát.

12. AZ ÜLÉSEKEN VALÓ RÉSZVÉTEL

A Központ felügyelő- és igazgatóbizottsági ülésein lehetséges a résvétel, ha ezen szervek tagjainak a többsége ilyen határozatot hoz a jelenlét jóváhagyása megszerzéséhez szükséges indokolt kérelem alapján.

A munka nyilvánosságának a kizárásáról és korlátozásáról ezen szervek tagjai írásos, részletes indoklással döntenek.

13. AZ ADATOK FRISSÍTÉSE

Minden naptári hónap végéig a Központ az informátorba beépít minden esetleges, a hónap folyamán keletkezett változást.

Az informátor elektronikus és fizikai (nyomtatott lapokon) formában került kidolgozásra az adatok rendszeres naprakész állapotba hozatala céljából, amiről a Központ igazgatója köteles gondoskodni, összhangban a közérdekű információkhoz való szabad hozzáférésről szóló törvény 38. szakaszának 3. bekezdésével.

14. A ZENTAI SZOCIÁLIS VÉDELMI KÖZPONT KEZDEMÉNYEZÉSEI

1. 2009-ben Zenta község Helyi Önkormányzata keretéven megalakult a Biztonsági Tanács munkatestület, amely négy munkacsoportból tevődik össze, a munkacsoportok egyike a családon belüli erőszak elleni munkacsoport, és ezen munkacsoport vezetője (elnöke) a zentai Szociális Védelmi Központ igazgatója.

2. A zentai Szociális Védelmi Központ kezdeményezésére, kiindulva az egyes állami szervek és a helyi önkormányzati szerv hatásköréből - a családon belüli erőszak elleni védelemről szóló protokoll résztvevőiből, valamint a Vajdaság Autonóm Tartománynak a 2009-től 2013-ig tartó időszakra vonatkozó, a családon belüli erőszak és más nemi alapon elkövetett erőszak elleni védelemről szóló stratégiából, 2009.09.30-án együttműködési protokollt írt alá 11 intézmény (szervezet, intézet, amelyek aktívan részt vesznek a családon belüli erőszak felismerésében és az ellene való harcban.

3. A zentai Szociális Védelmi Központnak Zenta község jóváhagyta a mobilcsapat projektumot, amelyet a zentai Rendőrállomással közösen hajt végre. A mobilcsapat tagjai a zentai Szociális Védelmi Központ öt szakmunkatársa / szakmunkatársnője, és a zentai Rendőrállomás két foglalkoztatottjai, akik külön kiképzésben részesültek a szexuális és nemi erőszak elleni harccal kapcsolatban.

4. A Szociális Védelmi Központ számára 2010 folyamán jóvá lett hagyva a viselkedési zavarokkal küzdő gyermekek és fiatalok klubja, amelyet Zenta község Helyi Gyermekjóléti Akcióterve keretében valósítunk meg. A projektummal szakemberek munkáját tervezzük a viselkedési zavarokkal küzdő gyerekekkel és fiatalokkal, és a projektum célja a fiatalkorú bűnözés megelőzése. A gyermekekkel végzett munka során a gyermekeket az erőszakmentes kommunikációra, valamint az erőszak megengedhetetlenségére neveljük.

5. A Szociális Védelmi Központ a 2009. év folyamán megvalósította az elektronikus kommunikáció előmozdítását, amelyet a Tartományi Jogalkotási, Közigazgatási és Nemzeti Kisebbségi Titkárság finanszírozott, amely során elvégeztük a zentai Szociális Védelmi Központ számítógépeinek hálózatba való kötését és előmozdítottuk az internetes kommunikációt.

6. A zentai Szociális Védelmi Központ 2009 decembere folyamán humanitárius akciót szervezett a zentai és környékbeli falvak szociálisan-anyagilag legveszélyeztetettebb gyermekei újévi csomagjainak biztosításához az eszközök begyűjtésére. Ez alkalommal Zenta község területén működ több mint 30 munkáltatóval léptünk kapcsolatba és összesen 420 újévi csomagot biztosítottunk a zentai, felsőhegyi, bogarasi, kevi és tornyosi gyermekek számára.

7. A zentai Szociális Védelmi Központ pályázott a Munkaügyi és Szociális Politikai Minisztérium nemi egyenjogúsági igazgatósága által kiírt pályázaton a zentai SOS vonal projektummal, a pályázat eredményei még nem lettek közzétéve.

8. A zentai Szociális Védelmi Központ részére a Тartományi Szociálpolitikai és Demográfiai Titkárság jóváhagyta „a viselkedési zavarokkal küzdő gyermekek és fiatalok klubja” elnevezésű projektum folytatását, 408.000,00 dinár összértékben. 

9. А Tartományi Jogalkotási, Közigazgatási és Nemzeti Kisebbségi Titkárság а zentai Szociális Védelmi Központ részére а 2010. év során, a Központ magyar és szerb nyelven történő munkája fejlesztése céljából, két projektumot hagyott jóvá.  

10. A zentai Szociális Védelmi Központ 2010. december 27-én befejezte a gyermekeknek szánt újévi csomagokra történő pénzeszközök gyűjtésére vonatkozó humanitárius akciót és a legveszélyesztetetebb szociális-anyagi helyzetű gyerekeknek kiosztott 550 újévi csomagot. 

A csomagok egy része a felsőhegyi, bogarasi,tornyosi, és kevijei  helyi közösségben, míg a csomagok többi része Zentán, a színház termében kerültek szétosztásra, a zentai  Thurzó Lajos Művelődési Központ adományának köszönhetően. Az adományozók sorába bekapcsolódott: a zentai Vöröskereszt, a zentai Tiszamente (Potisje) Kikötő, VTG Kompanija, a zentai DTD, a zentai Tisza-part–Alvég helyi közösség, a Gift kézműves műhely, a Тartományi Szociálpolitikai és Demográfiai Titkárság, a No Limit radió, a Ninaj Rustem pékség, a Miroslav Antić Kamaraszínpad, az adai színtársulat, a zentai Mezőgazdasági szakszolgálat, valamint egy magát felfedni nem kívánó cég.

11. A Szociális Védelmi Központ részére a Zenta község Helyi Gyermekjóléti Akcióterve 2011. április 30-án jóvá hagyta a Gyermekekkel a gyermekekért elnevezésű projektumot, 160.00,00 dinár értékben. A projektum szakemberek gyermekekkel való foglalkozását látja elő, veszélyesztetett gyermekek és fiatalok folyamatos védelmének biztosítása, a deviáns viselkedés megelőzése, a gyermekek rehabilitálása és a helyi közösségbe való újrabeilleszkedése céljából.

12. A Szociális Védelmi Központ, a Nemzeti Foglalkoztatási Szolgálat Szakmaigyakorlat programjának keretében, biztosította egy okleveles pszichológusnak a  szakmai gyakorlat megszerzését.

13. A Szociális Védelmi Központ részére Zenta község 2011. november 1-től 2012. január 31-ig jóvá hagyta a házi segítségnyújtás elnevezésű projektumot. A projektum kapcsán a Központban a házi segítségnjújtó szolgálatban 2 koordinátor és  17  higiénikust alkalmaztak.  

14. A zentai Szociális Védelmi Központ 2011. december 25-én befejezte a gyermekeknek szánt újévi csomagokra történő pénzeszközök gyűjtésére vonatkozó humanitárius akciót és a legveszélyesztetetebb szociális-anyagi helyzetű gyerekeknek kiosztott 580 újévi csomagot. 

A csomagok egy része a felsőhegyi, bogarasi,tornyosi, és kevijei  helyi közösségben, míg a csomagok többi része Zentán, a színház termében kerültek szétosztásra, a zentai  Thurzó Lajos Művelődési Központ adományának köszönhetően. 

Mint adományozó bekapcsolódotak: a Raiffeisen bank, a zentai Tisza-part–Alvég helyi közösség, a Bestermofrigo kft. Zenta, a Femina polgári egyesület és természetes személyek.

15.  A zentai Szociális Védelmi Központ 2011. december végén a községi költségvetés terhére, a legveszélyeztetetebb családoknak 600 m3 tűzifát osztott szét.

15. A KÖZPONT MUNKAIDEJE

A zentai Szociális Védelmi Központ munkaideje minden munkanapon 6.00-tól 14.30 óráig tart (a munkahét 5 munkanapból áll, összhangban a munkáról szóló törvénnyel).

Cím: Szociális Védelmi Központ, Zenta, Zmaj Jova Jovanović utca 37. sz.

E-mail: czsr@cablenet.rs

Telefon: 024/812-559

Fax: 024/812-559

                                                                               Milijana Popović,

                                                                                      igazgató

